分体空调维修保养服务需求书

	标的名称
	服务年限
	维保数量

	分体空调维修保养服务
	拟一年
	1380台



1. 维修保养区域范围：院本部、崇雅路分院、土湖分院、大浦学生宿舍的分体空调、除湿机等。
2. [bookmark: _GoBack] 维保费用包含：安装费、人工费、单项200元（含）以下的材料费、零配件和加雪种。（注：不包含医院要求拆装空调的费用，最终以实际金额发生为准。）
3. 空调清洗、保养要求：成人发热门诊、儿科发热门诊一个星期一次，妇儿手术室、重症监护室、急诊科、感染科、新生儿科一个月一次，其余普通科室和行政科室每季度一次，室外机一年两次，并向采购人呈交每月、每季度、每半年相关检查记录； 
4.要求每日巡查空调外机运行情况，及时发现问题并处理，做好登记并向采购人呈交相关检查记录； 
5. 空调故障维修：医院各科室空调出现故障（晚上12点前）供应商在接到报障电话后，供应商空调维护小组在一小时内到科室检查及维修，如遇到下雨天气影响无法进行室外工作，另行安排，检查后，如需更换配件的另安排更换。
6.空调维修时限：如果供应商的空调维修小组超过八小时内仍未到达，医院给予供应商200元/天的处罚。
7.安全责任：供应商空调维修小组的人员必须购买高危保险，一切人员安全问题由供应商承担，与医院无关。
8.成交供应商需遵守医院的规章制度，如因未遵守规章制度要求而引起的不良影响，成交供应商承担一切后果。
9.履约期间每季度采购人将对供应商履约行为进行考评一次，如采购人考评低于90分（考评合格按总分的90%以上），则采购人根据季度考核标准扣除供应商相应的服务费（低于90分每分扣除100元维保费），且有权要求供应商在合理时间内对服务进行改进。
10.安排2人在医院驻点。

